
REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

 

Zasílací adresa: Iveta Vorlíčková, Doubravník 69, Doubravník 592 61,                                     
telefon: 605592884, marebalneum@seznam.cz  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------- ------------ 

Jméno kupujícího:….....................................................................................  

Adresa: ….....................................................................................................  

Telefon: ................................................. 

E-mail: …................................................. 

Číslo objednávky: …..........................................  ze dne: …........................  

Kod a název reklamovaného zboží: …........................................................ 

 ....................................................................................................................  

Důvod reklamace: 

 

 

 

Navrhovaný způsob vyřízení reklamace: 

A) výměna zboží 

B) vrácení peněz na účet:  

C) dodatečná sleva 

 

Datum: ….....................                      Podpis reklamujícího: …................ 

 

K reklamačními protokolu přiložte prosím i fotografie dokazující důvod 
reklamace.                          

Reklamace bude vyřízená v zákonné lhůtě 30 dnů od jejího přijetí.                     
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